Junge Leute kaufen in der Innenstadt

ei den Weihnachtseinkdufen
B dieser Tage dominiert der lokale
Einzelhandel. Das zeigt eine ak-
tuelle Umfrage der Initiative fiir Ge-
werbevielfalt im Auftrag von Das Tele-
fonbuch, die WELT AM SONNTAG ex-
klusiv vorliegt. 53 Prozent der gut 1000
Befragten nennen die Geschéfte in den
Innenstédten als erste Anlaufstelle fiir
den Geschenkekauf. Erst dahinter fol-
gen Einkaufszentren, Warenhduser und
der Onlinehandel.
Besonders beliebt ist die Innenstadt
bei der jungen Zielgruppe zwischen 16
und 29 Jahren. ,Das ist ein durchaus
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iberraschendes Ergebnis®, sagt Dirk
Schulte, Geschiftsfiihrer der Telefon-
buch-Servicegesellschaften. ,,Gleich-
zeitig macht es deutlich, wie wichtig
der Aufbau von digitaler Sichtbarkeit
fiir lokale Einzelhédndler ist.“ Denn ge-
rade diese Altersklassen sind viel im
Internet unterwegs. Und dort werden
Einkdufe durch Online-Vorab-Infos
zunehmend vorbereitet, wie die Um-
frage ebenfalls zeigt.

Zwar steigt die Tendenz, gleich auch
den Einkauf online zu erledigen. Doch
dabei spielen nicht mehr nur die grofien
Internetmarktplitze a la Amazon eine

Rolle. Je jlinger die Verbraucher, desto
grofier die Bereitschaft, in den Web-
shops kleiner, lokaler Héndler zu sto-
bern und zu kaufen. Noch zieht es die
Menschen aber bevorzugt in die Liden
- auch wegen der Pandemie. ,,Ich unter-
stiitze gerade jetzt die Innenstddte
durch Besuche und Eink#ufe*, lautet je-
denfalls die Mehrheitsmeinung in der
Umfrage. Das miisse der Handel nun
nutzen, meint Geschéftsfiihrer Schulte:
»Die Loyalitdt und das Bewusstsein fiir
die schwierige Lage des Lokalgewerbes
in Zeiten von Corona birgt ein immen-
ses Potenzial.“ CARSTEN DIERIG



